
 

 

 

DIGI-gids 
voor je 
GSM 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

(Her)ontdek je GSM met deze digitale gids! 

 

In samenwerking met Samenlevingsopbouw De Stek, Stad Antwerpen en 

Buurtwerking Elegast - Den Dam 



In deze handleiding vind je stapsgewijs uitleg over hoe je WhatsApp kunt 

gebruiken op je GSM. Hiermee kan je met zo weinig mogelijk begeleiding 

deze app installeren en gebruiken om je contacten ook op het digitaal 

platform te bereiken. 

 
Sociale contacten behouden is heel belangrijk voor iedereen. Mede door 

deze handleiding willen wij een steentje bijdragen om zoveel mogelijk 

mensen ook digitaal in contact te brengen en te houden met hun families, 

vrienden en kennissen. 

 
WhatsApp is daarom één van de meest bekende communicatie-apps en zeer 

gebruiksvriendelijk. Jong of oud, door enkele stappen te volgen ben je ook 

online bereikbaar ! 

 

Deze handleiding is ontwikkeld door Nisrine Ben Moh (Buurtwerking Elegast-Den Dam) 

en Zozan Kilic (Samenlevingsopbouw De Stek) met steun van Stad Antwerpen in het 

kader van het project “Digitaal Inclusieve Wijk”. 

 
 
 
 

 
Contactgegevens: 

Nisrine Ben Moh (Buurtwerking Elegast-Den Dam): 03/232.60.20 

Zozan Kilic (Samenlevingsopbouw De Stek): 03/216.06.36 
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WhatsApp op je GSM 

 
Wat is WhatsApp? 

WhatsApp is een programma waarmee je met uw GSM kunt bellen, 

berichtjes verzenden, videobellen, foto’s sturen en veel meer. Dit allemaal gratis! 

 
Voor je begint: 

• Controleer of je een internetverbinding hebt op je GSM-toestel. 

• Je kan WhatsApp downloaden op een Android-toestel (Samsung, Huawei, 

Nokia,…) of op een Iphone-toestel. 

• Kijk goed na of je toestel een Android-toestel is of een Iphone-toestel. 

• Je kan alleen een account maken met het nummer dat op je GSM-toestel actief is. 

Je zal je GSM-nummer moeten ingeven alvorens je kan starten met het gebruik 

van WhatsApp. 
 
 

WhatsApp voor een ANDROID-toestel 
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Stap 1: Download WhatsApp en meld je aan 

1. 2. 3. 

 

 

Ga naar Play Store 
 
 
 

 

Druk op Installeren 

Voor suggesties of opmerkingen, contacteer : 
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Vul in het zoekvak 

WhatsApp 
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Vul je 

telefoonnummer in 

en druk hier 

Je ontvangt een SMS 

met een code: vul die 

code hier in 
Druk op Doorgaan Druk op Toestaan 

4. 5. 6. 
 
 
 
 
 
 
 

 

Druk hier 
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7. 8. 9. 
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Druk op Openen 
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Druk op Toestaan 

Vul hier je naam in 

en druk op 

Volgende 

Druk op Maandelijks 

en druk op Gereed 

Druk op Nieuw 

10. 11. 12. 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Stap 2: Voeg een contactpersoon toe 
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Zo ziet je WhatsApp er 

uit. 

Druk hier om een 

contact toe te voegen 
 

 

Vul naam en 

telefoonnummer in en 

druk op Opslaan 
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Je contact is 

toegevoegd! 

4. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Stap 3: Een tekstbericht sturen 
 

6 1. 2. 3. 
 
 
 
 
 

 

Druk op de balk om 

een bericht te typen 

 
 

 

Druk op zijn/haar 

naam 

Voor suggesties of opmerkingen, contacteer : 
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Typ je bericht en 

druk hier om te 

verzenden 
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Druk op de naam van 

je contactpersoon om 

een (video)gesprek te 

houden 

Druk hier 

voor 

Videobellen 

Druk 

hier voor 

Bellen 

Druk hier om je 

1.camera of 

2.microfoon af te 

zetten tijdens het 

gesprek 

Druk hier om 

af te leggen 

Druk hier om van 

camera te veranderen 

Stap 4: (Video)bellen 

1. 2. 3. 
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4. 5. 
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Druk op Zoek 

Vul hier WhatsApp in Druk op Downloaden 

Even geduld tot dit 

geladen is 
Druk op Openen 

WhatsApp voor een IPHONE-toestel 

 
Stap 1:Download WhatsApp en meld je aan 

 
Ga naar Apple Store 

 

1. 2. 3. 
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Druk op Akkoord 

en verder 

Druk op 

Aanvaarden/Toestaan 

Vul land (België), 

uw nummer in en 

druk op ok 

Vul je 

gebruikersnaam in 

Druk hier Zo ziet je WhatsApp 

er nu uit 

6. 7. 8.
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
9. 10. 11. 
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Druk hier 

Druk op Chats 

Stap 3: Vrienden toevoegen via Whatsapp 
 

1. 2. 3. 
 
 
 
 
 

 

 

 

Druk hier voor een 

nieuw 
 
 
 

 

4. 
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Voor suggesties of opmerkingen, contacteer : 

nisrine.ben.moh@elegast.be of zozan.kilic@samenlevingsopbouw.be 

Vul naam en 

telefoonnummer in 

en druk op Bewaar 

mailto:nisrine.ben.moh@elegast.be
mailto:zozan.kilic@samenlevingsopbouw.be


die je wil 

(video)bellen 

Druk 

hier voor 

een 

video- 

gesprek 

Druk hier 

voor een 

telefoon- 

gesprek 

Stap 4: (Video)bellen via Whatsapp 
 

1. 2. 3. 

 

 

  

 
 
 
 

4. 5. 6. 
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Druk hier om 

af te leggen 

 
 
 
 

2 
1 

Druk hier 

voor een 

telefoon- 

gesprek 

Druk 

hier voor 

een 

video- 

gesprek 

Druk op de naam 

die je wil 

(video)bellen 

Druk op de naam 

Druk op 

Aanvaarden/Toestaan 
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Druk hier om van 

camera te 

veranderen 

Druk hier om je 

1.camera of 

2.microfoon af te 

zetten tijdens het 

gesprek 
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